
2022年常州市燃气用具连接用软管产品质量监督抽查分析报告

一、内容摘要

2022年8月至10月，常州市市场监督管理局委托南京市产品质量监督检验院（南京市质量发展与先进技术应用研究院）(委托书编号：D20220800201)，对常州市实体店的燃气用具连接用软管产品进行了定期监督抽查。本次计划抽取14批次，实际抽取14批次，抽到率100%。检测依据为：GB/T 26002-2010《燃气输送用不锈钢波纹管及管件》、CJ/T 197-2010《燃气用具连接用不锈钢波纹软管》、CJ/T 490-2016《燃气用具连接用金属包覆软管》。经检测，合格13批次，合格率为92.9%。
二、产品和产业概况

（一）产品概况

燃气用不锈钢波纹管（以下简称“软管”）用于燃气出口与用户燃气燃烧器具的连接。不锈钢波纹软管通常由波纹管、被覆层、接头组成，主要部件为波纹管。目前，不锈钢波纹管技术成熟、结构形式多样，且具有良好的连接性、气密性和抗老化等性能，在家用燃气灶具产品中广泛使用。

燃气用具连接用金属包覆软管为两端带有连接燃烧器具和燃气管道接头，有固定长度，且橡胶管由塑料护套和柔性金属护套保护的燃气软管，既可以用于天然气也可以用于液化石油气，目前正在取代传统的橡胶软管。
（二）产业概况

1、产业分布

燃气连接用软管用于使用环境温度-10℃～70℃，工作压力3.3MPa以下的城镇低压燃气的燃气开关和燃烧器具之间,根据连接燃气不同，可分为不锈钢波纹软管（天然气）和橡胶软管（液化气）。
不锈钢波纹软管通常由波纹管、被覆层、接头组成，主要部件为波纹管。目前，不锈钢波纹管技术成熟、结构形式多样，且具有良好的连接性、气密性和抗老化等性能；橡胶软管是指由橡胶共混或橡胶与塑料共混材料制造的软管，属于钢丝编织胶管。软管由内胶层，一层钢丝编织层和外胶层组成，具有优良的耐曲绕性和耐疲劳性。
2、产品管理

软管生产企业较多，其中不锈钢波纹软管生产企业有大中型企业，橡胶软管生产企业多为小微企业，从产业布局来看，软管的企业主要分布在长三角及沿海经济发达的浙江、江苏、上海等省市份，其中浙江宁波市为软管的主要产地，为协助和规范产业发展，宁波市专门成立了金属软管协会，安徽境内也有部分软管生产企业，其中芜湖泰和管业股份有限公司为其中的佼佼者。
3、主流品牌及销售渠道
燃气连接用软管主要销售渠道为各地燃气公司、城镇五金店、日杂店等，淘宝、阿里巴巴、苏宁等主流电商平台也有销售。其中，燃气公司销售的产品相对把控较严，质量较好，而五金、日杂店等产品质量良莠不齐。目前市面上的不锈钢波纹管软管主流品牌有航天晨光、万全、圣字、泰和、盾运等；橡胶软管主流品牌有雪峰、赛福管等。
三、检验检测概况

（一）样品来源

本次任务共14批次，实际抽到样14批次，具体情况见表1。
表1软管样品来源

	产品类别
	样品来源
	抽样方式
	抽样批次

	燃气用具连接用软管
	实体店
	专卖店、便利店或杂货店
	购样
	14

	总批数
	14


（二）检验检测项目概况
本次监督抽查涉及的检验检测项目、方法和判定依据，具体见表2。
表2不锈钢波纹软管检验检测项目及依据

	产品类别
	检验检测项目
	检验检测依据
	检验检测方法
	备注

	不锈钢波纹软管
	气密性
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	耐压性
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	柔软性（扭曲性）
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	弯曲性
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	耐冲击性
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	接头耐冲击性
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	耐安装性（扭转强度）
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	阻燃性
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	螺纹
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——

	
	长度
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	GB/T 26002-2010
CJ/T 197-2010
	——


表3金属包覆软管产品检验检测项目及依据

	产品类别
	检验检测项目
	检验检测依据
	检验检测方法
	备注

	燃气用具连接用金属包覆软管
	软管长度
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	气密性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	耐压性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	抗拉性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	摆动弯曲试验
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	挤压性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	阻燃性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	接头耐冲击性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	接头耐安装性
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——

	
	标志
	CJ/T 490-2016
	CJ/T 490-2016
	——


四、监督抽查结果分析

本次监督抽查任务共14批次，均在实体店抽样，覆盖在常州7个区（市），每个区均为2个批次，合格13批次，不合格1批次，合格率为92.9%，不合格项目为：螺纹。
（一）综合分析

1、按抽样领域

表4不同抽样领域合格率统计
	抽样领域
	批次
	合格批次
	不合格批次
	合格率

	实体店
	专卖店、便利店或者杂货店
	14
	13
	1
	92.9%

	合计
	14
	13
	1
	92.9%


从上表可以看出本次抽查实体店14批，1批次不合格，产品质量整体较好，个别商户需要加强监管和引导。

2、按产品类别

表5燃气连接用软管不同产品的抽查结果
	产品名称
	批次
	合格批次
	不合格批次
	合格率

	燃气输送用不锈钢波纹管及管件
	10
	10
	0
	100%

	燃气用具连接用不锈钢波纹软管
	1
	0
	1
	0%

	燃气用具连接用金属包覆软管
	3
	3
	0
	100%

	合计
	14
	13
	1
	92.9%


由上表可知，不同抽查产品的合格率水平有一定的差异。本次抽查燃气用具连接用不锈钢波纹软管合格率为0%，考虑到本次仅抽查到1批次，结构有一定的片面性。
3、 按价格区间

表6燃气连接用软管不同价格的抽查结果
	价格区间
	批次
	合格批次
	不合格批次
	合格率

	0-20元
	9
	8
	1
	88.9%

	20元以上
	5
	5
	0
	100%

	合计
	14
	13
	1
	92.9%


本次抽查14批次样品价格从几元到几十元不等，从上表可以看出低端价位的软管均存在不合格问题，另外单价超过20元的软管合格率为100%，价格越高出现不合格的概率越低。因此需要加强对中低端产品的监管和引导。

4、 按抽样地区

表7不同抽样地区合格率情况
	序号
	抽样地区
	抽查批次
	合格批次
	不合格批次
	合格率

	1
	溧阳市
	2
	2
	0
	100%

	2
	金坛区
	2
	2
	0
	100%

	3
	武进区
	2
	2
	0
	100%

	4
	新北区
	2
	1
	1
	50%

	5
	天宁区
	2
	2
	0
	100%

	6
	钟楼区
	2
	2
	0
	100%

	7
	经开区
	2
	2
	0
	100%

	合计
	14
	13
	1
	92.9%


由上表可知，本次抽查，新北区1个批次不合格，合格率仅为50%；其余区（市）抽到合格率均为100%。考虑到每个区抽取的样品批次均比较少，不具备代表性，但是考虑到燃气安全仍需要加强监管和引导。
（二）检验检测项目分析

    1、检验检测结果概况

不锈钢波纹软管检测项目包括：气密性、耐压性、柔软性（扭曲性）、弯曲性、耐冲击性、接头耐冲击性、耐安装性（扭转强度）、阻燃性、螺纹、长度；经检测，1批次不锈钢波纹软管螺纹项目不合格。

2、不合格项目分析

螺纹：在所抽查的样品中，有1批次样品的螺纹项目不合格，螺纹项目的性能主要是由模具精度和铸造工艺决定的。该项目不合格主要是企业对螺纹铸造质量把控不严，影响到螺纹产品质量，在实际使用中可能会出现燃气泄漏，导致安全隐患，不合格原因主要是企业对标准中对该项目不重视，未按标准要求进行质量验证
四、消费提示

（一）购买时的常识

1、在选购燃器具配件产品时可以通过观察产品包装、标志和外观来大致辨别产品质量，通常情况下优质燃器具配件产品其外包装材料结实、说明书与合格证等附件齐全、印刷内容清晰，产品整体结构稳固且份量较重、材料较厚、加工精良、边角处光滑无毛刺。

2、消费者在选购燃气具配件时，尽量选购市场占有率比较大的知名品牌，售后服务网络比较完善，当产品出现一些故障维修方便及时。不能贪图便宜，导致存在安全隐患。

（二）使用时的常识

提醒使用者严格按照产品的安装使用说明书进行安装，如安装位置是否通风、连接位置是否到位等均要注意。使用前一定要详细阅读使用说明书，并牢记里面的注意事项。

使用者对于燃气具配件需要定期检查是否存在泄漏，并且按产品要求定期更换。 



